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1. O projektu 
St�ední pr� myslová škola T�ebí�  ve spolupráci se sdru�ením CELN získaly dotaci z 
Evropských strukturálních fond�  a zahájily realizaci projektu: „Blended Learningová 
akademie pro sí� ové specialisty“.  
Projekt vychází z úsp� šného celosv� tov�  pou�ívaného programu „Cisco Networking 
Academy“ se snahou uzp� sobit a upravit obsah kurz�  tak, aby rychlost a obsah vyhovoval 
ur� eným cílovým skupinám.  
V rámci projektu vznikly 3 jasn�  specifikované t�ídy frekventant� . Všichni projdou 4 kurzy: 

·  CCNA1 – Základy po� íta� ových sítí  
·  CCNA2 – Základy sm� rování a sm� rova� e  
·  CCNA3 – Základy p�epínání a mezilehlé sm� rování  
·  CCNA4 – Technologie WAN  

Studium bylo orientováno e-learningov� , co� znamená, �e teoretické studium probíhalo 
samostatn�  ze materiál� , které byly p�ipraveny v elektronické podob�  a p�ístupny 
prost�ednictvím webového rozhraní. Základní obsah je v angli� tin�  a sou� ástí projektu bylo 
vytvo�ení p�ekladového slovní� ku pro jednotlivé kapitoly a slovní� ek odborných pojm� . 
Praktická � ást a podp� rná teorie probíhala v � eském jazyce v budov�  školy.  

2. Cíle projektu 

a. Zjistit nejefektivn � jší p � ístup k realizaci výuky  
Hlavním cílem projektu bylo navrhnout a ov�� it p�izp� sobení programu Netacad lokálním 
podmínkám v 	 eské republice tak, aby jej následn�  bylo mo�no efektivn�  vyu�ívat pro 
vzd� lávání sí� ových specialist�  pro r� zné cílové skupiny. Výstupy projektu p�edpokládají 
vytvo�ení vhodné metodiky realizace kurz�  v rámci programu a jejich p�izp� sobení z hlediska 
specifických pot�eb cílových skupin a hledání nejoptimáln� jší kombinace vzd� lávacích 
technik. V projektu bylo navr�eno n� kolik vzd� lávacích styl� , které byly následn�  ov�� eny na 
cílové skupin� , tak aby bylo mo�né jako výstup projektu stanovit nejefektivn� jší z nich. 

b. Zapojit cílové skupiny 
Výb� r cílové skupiny byl zam�� en zejména na kraj Vyso� ina a to zejména na zam� stnance a 
zam� stnavatele a státní instituce, u nich� byl identifikován nejv� tší potenciál pro nasazení 
tohoto vzd� lávání. Jedná se o skupinu zam� stnanc�  jak s vysokoškolským vzd� láním, tak i se 
st�edoškolským vzd� láním. Toto vzd� lání zvládnou i ti, kte�í nemají maturitu, ale jsou 
vyhran� ni technologicky. V p�ípad�  technických p�edpoklad�  mohou všechny r� zn�  vzd� laní 
jedinci kurz zvládnout. To je velkou výhodou tohoto projektu, �e m� �e studovat ka�dý, bez 
rozdílu ukon� eného vzd� lání s výhodou získání pr� myslového certifikátu, kterého si v 
mnohých firmách cení nad vysokoškolské vzd� lání, � i maturitu. 
 

c. Vytvo � it a zp � ístupnit podp � rné studijní materiály 
Proto�e základní studijní materiály tohoto druhu studia jsou v anglickém jazyce, bylo 
po�adavkem vypracování podp� rných studijních materiál� , hlavn�  p�ekladových slovník� , a 
vypracování vhodné formy jejich následného zp�ístupn� ní zájemc� m. 
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d. Nasadit a ov �� it inovativní p � ístupy pro podporu 
výuky 

Cílem projektu bylo také p�ipravit, nasadit a ov�� it n� které inovativní p�ístupy pro podporu 
výuky, které by dokázaly zjednodušit a zefektivnit p�ístup jednotlivých student�  k tomuto a 
podobnému zp� sobu vzd� lávání. 
 

3. Popis realizace projektu 

a. Pr� b� h výuky 

·  P� íprava na zahájení výuky 
Po úvodní � ásti v� nované organiza� nímu zabezpe� ení b� hu projektu se za� aly p�ipravovat 
metodické podklady pro zahájení studia, harmonogram prvního kurzu, p�ekladové slovníky a 
další podkladové materiály. Byli osloveni p�edpokládaní zájemci o tento druh studia 
p�edevším ze školství a státní správy pomocí emailu na vedení organizací a konkrétní osoby z 
naší databáze. Nedílnou sou� ástí náboru byla iniciativa odboru informatiky KÚ Vyso� ina, 
který rozeslal informaci o p�ipravovaném projektu na organizace �ízené KÚ a p�ipravil i � ást 
seznamu potencionálních zájemc�  se kterými jsme dále jednali. Po vypracování seznamu 
potencionálních zájemc�  jsme s nimi komunikovali o p�ijatelných termínech pro praktická 
cvi� ení. Na základ�  této komunikace vznikla nabídka 3 kurz� , pro které byly vypracovány 
podrobné studijní plány. Dne 16. 3. 2006 bylo realizováno úvodní setkání se zájemci o 
studium, kde jim bylo prezentováno, �e se jedná o projekt realizovaný za peníze z evropských 
strukturálních fond� , forma studia, podrobné studijní plány, p�ipravované pomocné studijní 
materiály a další podrobnosti. Po ukon� ení byla s n� kterými zájemci podepsána závazná 
p�ihláška ke studiu. Poté došlo ješt�  k drobným úpravám rozd� lení do jednotlivých studijních 
skupin. P�ihlášeným student� m byly rozeslány kone� né verze studijních plán� . Ode dne 6. 4. 
2006 byly zahájeny setkání jednotlivých studijních t�íd podle studijních plán� . V ka�dé ze t�í 
studijních t�íd bylo 10 student� . 

·  Probíhaly kurzy s vyu�itím programu NetAcad 
v rozsahu CCNA1 – CCNA4 

 
Kurz CCNA 1 

·  P�edstavení po� íta� ových sítí 
o P�ipojení do internetu 
o Sí� ová matematika 

·  Základy po� íta� ových sítí 
o Terminologie po� íta� ových 

sítí 
o Ší�ka pásma 
o Sí� ové modely 

·  Sí� ová média 
o Metalická média 
o Optická média 
o Bezdrátová média 

·  Testování kabelá�e 
o Frekven� ní testování kabel�  
o Signál a šum 
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·  Kabelá� LAN a WAN 
o Kabelá� LAN 
o Kabelá� WAN 

·  Základy ethernetu 
o Základy ethernetu 
o 	 innost ethernetu 

·  Ethernetové technologie 
o 10 Mbps a 100 Mbps ethernet 
o Gigabit a 10-Gigabit ethernet 

·  P�epínání v ethernetu 
o P�epínání v ethernetu 
o Kolizní doména a Broadcastová doména 

·  Skupina protokol�  TCP/IP a IP adresace 
o P�edstavení TCP/IP 
o Adresace v Internetu 
o Obdr�ení IP adresy 

·  Základy sm� rování a podsítí 
o Sm� rované protokoly 
o IP sm� rovací protokoly 
o Mechanismus vytvá�ení podsítí 

·  TCP/IP transportní a aplika� ní vrstva 
o Transportní vrstva 
o Aplika� ní vrstva 

 
 
Kurz CCNA 2 

·  Sít�  WAN a routery 
o WAN 
o Routery 

·  P�edstavení router�  
o Cisco IOS software 
o Spušt� ní router�  

·  Konfigurace router�  
o Konfigurace router�  
o Dokon� ení konfigurace 

·  Hledání informací o dalších za�ízeních 
o Prohlí�ení a p�ipojování se k soused� m 
o Získání informací o vzdálených za�ízeních 

·  Správa Cisco IOS software 
o Postup bootování router�  a jeho ov�� ení 
o Správa souborového systému Cisco 

·  Sm� rování a sm� rovací protokoly 
o P�edstavení statického sm� rování 
o P�ehled dynamického sm� rování 
o P�ehled sm� rovacích protokol�  

·  „Distance vector“ sm� rovací protokoly 
o „Distance vector“ sm� rování  
o Sm� rovací protokol RIP 
o Sm� rovací protokol IGRP 
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·  Chyby skupiny protokol�  TCP/IP a kontrolní zprávy 
o P�ehled chybových zpráv TCP/IP 
o Kontrolní zprávy skupiny protokol�  TCP/IP 

·  � ešení základních problém�  router�  
o Prohlí�ení sm� rovací tabulky 
o Testování sítí 
o P�ehled �ešení sm� rovacích problém�  

·  Vzájemné vazby TCP/IP  
o 	 innost protokolu TCP 
o P�ehled protokol�  transportní vrstvy 

·  „Access Control List“ – ACL 
o Základy ACL 
o „Access Control List“ 

 
Kurz CCNA 3 

·  Úvod do bezt�ídního sm� rování 
o VLSM 
o RIP verze 2 

·  Jednooblastní OSPF 
o Sm� rovací protokol Link-State 
o P�edstavení jednooblastní OSPF  
o Konfigurace jednooblastní OSPF 

·  EIGRP 
o P�edstavení EIGRP 
o Konfigurace EIGRP 

·  Úvod do p�epínání 
o P�edstavení LAN Ethernetu/802.3 
o P�estavení p�epínání v LAN 
o 	 innost switche 

·  Switche 
o Návrh LAN 
o LAN switche 

·  Konfigurace switche 
o Spušt� ní switche 
o Konfigurace switche 

·  Spanning-Tree protokol 
o Redundantní topologie 
o Spanning-Tree protokol 

·  Virtual LAN 
o P�edstavení VLAN 
o Konfigurace VLAN 
o � ešení problém�  s VLAN 

·  Virtual Trunking protokol 
o Trunking 
o Virtual Trunking protokol 
o P�edstavení Inter-VLAN sm� rování 
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Kurz CCNA 4 
·  P�eklady IP adres 

o P�eklady adres v sítích pomocí NAT a PAT 
o DHCP 

·  WAN technologie 
o P�edstavení WAN technologií 
o WAN technologie 
o Návrh WAN 

·  PPP 
o Sériové linky Point to Point 
o PPP autentifikace 
o Konfigurace PPP 

·  ISDN a DDR 
o P�edstavení ISDN 
o Konfigurace ISDN 
o Konfigurace DDR 

·  Frame Relay 
o Koncept Frame Relay 
o Konfigurace Frame Relay 

·  Úvod do administrace sítí 
o Stanice a servery 
o Management sít�  

 
 

·  Aplikace r � zných vzd � lávacích styl �  na cílové 
skupiny 

V rámci projektu byla skupina 30 dosp� lých student�  rozd� lena na 3 studijní skupiny po 10 
ú� astnících, které byly sestaveny systémem náhodného výb� ru. Na tyto skupiny byly 
postupn�  aplikovány rozdílné vzd� lávací styly resp. stupn�  intenzity vzd� lávání. Byly 
rozlišeny na 3 stupn� : 
1. stupe�  - pln�  prezen� ní výuka - studenti m� li pln�  prezen� ní a proaktivní formu výkladu 
teorie, všechny testy byly provád� ny v u� ebn� , praxe byla v u� ebn�  v� etn�  výkladu 
p�ipravených materiál�  byla realizována intenzivní forma výuky a mo�nost realizovat 
konzultace elektronickými komunika� ními kanály. 

·  Výuka kurzu probíhala v rozsahu 8x5 hodin + 5 hodin záv� re� né testování  
·  Tento stupe
  sestával ze dvou stejn�  d� le�itých � ástí:  

o Pln�  prezen� ní a proaktivní forma výkladu teorie, která probíhala v u� ebn�  
školy a obsahovala také všechny pr� b� �né testy z probírané látky realizované 
také v u� ebn� . Student� m bylo umo�n� no vyu�ívat mo�ností elektronické 
konzultace s lektorem.  

o Praktická výuka sestávala z p�evá�né � ásti z realizace úloh, které byly 
obsahem studijních text�  dopln� né o další vyzkoušené úlohy dle zkušeností 
lektor� . Se studenty se probíraly realizované úlohy p�ed jejich realizací 
v u� ebn� .  

2. stupe�  – � áste� n�  distan� ní výuka – studenti m� li základní prezen� ní výuku teorie, pouze 
1 ze 3–4 test�  byl realizovaný v u� ebn� , praxe v u� ebn�  se samostatnou p�ípravou z materiál� , 
sou� ástí byla pasivní (na základ�  po�adavk� ) forma konzultací a podpora elektronické 
komunikace. 
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·  Výuka kurzu probíhala v rozsahu 6x5 hodin + 5 hodin záv� re� né testování  
·  Tento stupe
  sestává také ze dvou � ástí ale nestejného rozsahu:  

o 	 áste� ná prezen� ní forma výkladu teorie, která probíhala v u� ebn�  školy a 
obsahovala také n� které pr� b� �né testy z probíraných kapitol. Student� m bylo 
umo�n� no vyu�ívat mo�ností elektronické konzultace s lektorem.  

o Praktická výuka sestávala  z p�evá�né � ásti z realizace úloh, které jsou 
obsahem studijních text�  dopln� né o další vyzkoušené úlohy dle zkušeností 
lektor� . Studenti provád� li samostatnou p�ípravu na jednotlivá praktická 
cvi� ení, jejich obsah byl student� m dop�edu oznámen. 

3. stupe�  – pln�  distan� ní výuka – studenti nem� li prezen� ní formu výkladu teorie 
(probíhala jen zadávání pro samostatnou p�íprava), testy neprobíhaly v u� ebn�  (výjimkou 
byly pouze záv� re� né testy), praxe byla v u� ebn�  se samostatnou p�ípravou z materiál� , 
sou� ástí byla pasivní (na základ�  po�adavk� ) forma konzultací v pr� b� hu praxe. 

·  Výuka kurzu probíhala v rozsahu 4x5 hodin + 5 hodin záv� re� né testování  
·  Základem pro tento stupe
  byla realizace praktické výuky.  

o Praktická výuka sestávala z p�evá�né � ásti z realizace úloh, které jsou obsahem 
studijních text�  dopln� né o další vyzkoušené úlohy dle zkušeností lektor� . 
Studenti byli dop�edu seznámení s tématy praktických cvi� ení a m� li za úkol 
samostatnou p�ípravu na tato cvi� ení.  

o Studium teorie probíhalo samostatn�  z p�ipravených materiál�  a v pr� b� hu 
praktických cvi� ení pouze na �ádost student� . Pr� b� �né testy provád� li 
studenti z domova samostatn� . Mezi jednotlivými setkáními bylo mo�né 
provád� t na �ádost student�  OLE konzultace a to bu�  individuální, nebo 
hromadnou formou. 

Projekt za� al v úvodní fázi tak, �e první kurz CCNA1 prob� hl u všech skupin podle metodiky 
2. stupn� . Pro kurz CCNA2 a další realizovala ka�dá ze studijních skupin jeden stupe
  výuky 
a další kurzy (CCNA3 a CCNA4) tak, �e se skupiny vyst�ídají s cílem, aby ka�dá skupina 
prošla všemi stupni výuky. 

·  Získávání zp � tné vazby 
Specifickými cíli výše navr�ené koncepce projektu p�edstavují: 

·  Návrh, aplikace a následn�  na základ�  zp� tné vazby evaluace ka�dého ze 3 styl�  
(stup
� ) výuky   

·  Zhodnocení subjektivních a objektivních stanovisek jednotlivc�  – ú� astníku kurz�   
·  Identifikace pot�eby a optimální formy lokalizovaných dopl
 kových a podp� rných  

vzd� lávacích materiál�  a technik  
·  Vyhodnocení  celkového  p�ístupu ú� astník�  kurz�  ke smíšené form�  vzd� lávání, 

identifikovat klady a zápory  
·  Prov�� it pot�eby a mo�nosti redukování nebo naopak zintenzivn� ní výuky, tak aby 

byly  výstupy vyu�itelné pro další cílové skupiny nap�. rekvalifikace  
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b. Podpora výuky 

·  Podp � rné prost � edky pro podporu výuky 
Pro usnadn� ní vzd� lávacího procesu vznikly prost�edky pro podporu výuky: 

·  Diskusní fórum – slou�í pro komunikaci student�  s lektory i student�  mezi sebou. 
·  Platforma OLE  – ur� ená pro video komunikaci a video výuku. Tato platforma byla 

vyu�ita pro komunikaci managementu projektu. Na projektu se podílí dv�  organizace, 
které d� lí zna� ná vzdálenost, tak byla tato platforma vyu�ita pro zkrácení této 
vzdálenosti a v druhé � ásti projektu pobíhaly sch� zky realizátor�  také touto formou. 

·   

·  Podp � rné a dopl � kové studijní materiály 
V rámci projektu vznikly dva druhu podp� rných studijních materiál� : 

·  P� ekladový slovník odborných technických termín	 . Tento slovník p�ekládá 
odborné technické výrazy z oblasti po� íta� ových sítí a p�ikládá k nim podrobný 
výklad tohoto termínu. Student� m má pomoci lépe se zorientovat ve slo�ité 
problematice odborných termin�  a velkém mno�ství zkratek, které se v tomto oboru 
� asto pou�ívají. Jednotlivá hesla tohoto slovníku jsou �azena abecedn� . 

·  P� ekladový slovník jednotlivých kapitol studijního textu. Tento slovník je zam�� en 
jiným sm� rem ne� p�edchozí. Hlavním studijním materiálem student�  t� chto kurz�  
byly elektronické e-learningové materiály, které jsou v angli� tin� . Cílem vytvo�ení 
tohoto slovníku bylo zjednodušení p�ípravy student� , kte�í dokonale neovládají 
anglický jazyk. Jednotlivá hesla tohoto slovníku jsou �azena podle jejich pou�ití ve 
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studijním textu. Nejsou p�ekládány všechna slova, ale pouze mén�  známé a mén�  
pou�ívané termíny. 

·  Zp� ístupn � ní podp � rných prost � edk�  a materiál �  
D� le�itým cílem projektu bylo zp�ístupn� ní podp� rných prost�edk�  pro podporu výuky a 
dopl
 kových studijních materiál�  na webovém rozhranní. Z toho d� vodu vnikl samostatný 
portál projektu na adrese www.celn.cz/bla .  

 
Tento portál má dv�  � ásti a to ve�ejnou a neve�ejnou. Ve ve� ejné � ásti jsou zp� ístupn� ny 
následující polo�ky: 

·  Úvodní informace – základní informace o projektu a které organice se ho zú� ast
 ují. 
·  Novinky – zde se pravideln�  objevovaly aktuální informace z pr� b� hu jednotlivých 

d� le�itých aktivit projektu. 
·  Popis projektu – to jsou podrobné informace o projektu, jeho cílech a 

p�edpokládaných zp� sobech pln� ní t� chto cíl� . 
·  Studijní plány – v této polo�ce jsou zp�ístupn� ny podrobné studijní plány pro 

jednotlivé studijní t�ídy jak pro aktuální probíhající kurzy, tak i archiv u� prob� hlých 
kurz� . 

·  Kontakt  – v této � ásti jsou podrobné kontaktní informace na ob�  organizace, které se 
podílejí na realizaci projektu. 

·  Slovník – zde je zp�ístupn� ný „p�ekladový slovník odborných termín� “, který je 
popsaný výše. Je zde instalovaná aplikace, která umo� 
 uje vyhledávání jednotlivých 
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odborných termin� , jak v anglickém jazyce tak v � eském jazyce a nabízí podrobný 
výklad tohoto termínu. 

V neve� ejné � ásti portálu jsou po p�ihlášení jednotlivých u�ivatel�  p�ístupny informace a 
mo�nosti podle úrovn�  p�id� lených u�ivatelských práv a jejich reálných pot�eb. U�ivatelská 
práva jsou rozd� lena do následujících kategorií:  

o Administrátor 
o Lektor 
o Administrativní pracovník 
o Student 

V neve� ejné � ásti portálu jsou p� ístupny následující polo�ky: 
·  Diskuze – pro diskuzi student�  s jednotlivými lektory i ke komunikaci student�  

vzájemn�  mezi sebou, pro objasn� ní technických problém�  i pro p�ípadnou � asovou 
koordinaci studia. 

·  Videokonference – pou�ití videokonference ji� bylo popsáno výše. 

 
·  Klí � ové aktivity  – podrobný popis jednotlivých klí� ových aktivit projektu pro lepší 

orientaci jednotlivých ú� astník�  p�i jejich napl
 ování. 
·  Harmonogram – zde je graficky upravený podrobný harmonogram pln� ní 

jednotlivých klí� ových aktivit. 
·  Admin -  tato � ást slou�í pro administraci tohoto portálu. 
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4. Zhodnocení cíl �  
Pro zhodnocení cílu projektu byla zpracována strategie postavena na postupném sb� ru dat 
(zp� tné vazby) od jednotlivých ú� astník�  vzd� lávání realizovaného v rámci projektu.  Jako 
forma vhodná pro sb� r základních dat byla zvolena realizace dotazníkových akcí. 
Dotazníkové akce probíhali v p�íslušné � asové posloupnosti a jejich rozsah byl rozši�ován tak, 
aby kopíroval taky dostupnost a hodnocení dalších podp� rných prost�edk� , kterých vytvo�ení 
bylo sou� ásti realizace tohoto projektu (diskusní fórum, platforma OLE, p�ekladový slovník 
odborných technických termín� , p�ekladový slovník jednotlivých kapitol studijního textu). 

a. Metodika sb � ru dat 
Celkov�  byly v projektu realizovány 4 hlavní dotazníkové akce zam�� ené na získaní 
pr� b� �ného hodnocení vzd� lávání ze strany ú� astník� . Vzhledem k nutné zm� n�  v cílech 
projektu a následném aplikování r� zných vzd� lávacích styl�  v pr� b� hu výuky byly p�íslušn�  
upraveny i dotazníky pro dotazníkové akce po kurzech CCNA2, CCNA3 a CCNA4. 
V pr� b� hu projektu se realizovaly i další samostatné dotazníkové akce se zam�� ením na 
zhodnocení spokojenosti s vyu�itím platformy OLE (pro studenty), získání hodnocení p�ínosu 
celého projektu pro zam� stnavatele ú� astník�  kurz�  a zájmu o podporu dalšího vzd� lávání 
jejich zam� stnanc�  v oblasti sí� ových technologií.    

·  Realizace dotazníkové akce 
Ka�dá dotazníková akce probíhala po ukon� ení b� hu p�íslušného kurzu na báze papírového 
dotazníku, kde lektor kurzu distribuoval student� m po tom co realizovali úsp� šn�  finální test 
(jeho teoretickou a praktickou � ást).  

·  Obsah a zam �� ení dotazníku 
Ka�dý dotazník obsahoval n� kolik skupin otázek s mo�ností 5ti stup
�  odpov� dí (velmi 
nespokojený, nespokojený, neutrální, spokojený, velmi spokojený) nebo odpov� dí typu 
ANO/NE. Skupiny otázek byly zam�� eny na zhodnocení spokojenosti s pr� b� hem kurzu, 
obsahem studia, mo�ností vyu�ití dopl
 kových materiál�  a slu�eb.  
 
V oblasti spokojenosti ú� astník�  s pr� b� hem kurzu se zjiš� ovala  spokojenost s kurze jako 
celkem, on-line materiály ke studiu, s vybavením a p�ipravenosti laborato�e, p�ístup k 
vybavení/software, organizaci studia, p�ístupu lektora k výuce, celková � asová dotace hodin 
kurzu, s � asovým rozlo�ení studia. V další � ásti v� nované pr� zkumu spokojenosti byly otázky 
zam�� ené na spokojenost s formou studia teorie, systémem testování po ka�dé probrané 
kapitole, mo�nosti elektronické komunikace s lektorem, s dostupností materiál�  pro 
p�ípravu na praktická cvi� ení a formou p�ípravy (studenta) na praktická cvi� ení. Samostatnou 
� ástí dotazníku byla sekce zam�� ená na spokojenost s výukou konkrétních kurz�  CCNA2, 
CCNA3, CCNA4. Poslední � ást dotazník�  tvo�ila skupina otázek pro získání p�ehledu o 
spokojenosti s mo�ností vyu�ití dopl
 kových materiálu a slu�ek k studiu a to vyu�itím 
slovní� ku pojm�  na webu, výkladového slovní� ku ke kapitolám a diskuze na portálu. 
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b. Metodika vyhodnocení 
Pro vyhodnocení dotazník�  byly po ka�dé dotazníkové akci zpracovány pr� b� �né výsledky 
pro jednotlivé studijní t�ídy. Tyto výsledky byly následn�  zpracovány i formou tabulek a 
graf�  pro jejich lepší pr� b� �né porovnání v rámci aplikace jednotlivých vzd� lávacích styl� . 
 
Pro celkové vyhodnocení byla zvolena metoda zpr� m� r
 ování díl� ích výsledk�  tak, aby bylo 
mo�né zhodnotit výsledky objektivn� . Slovní odpov� di k spokojenosti byly transformovány 
na � íselnou reprezentaci, kde odpov��  velmi nespokojený = 1, nespokojený = 2 , neutrální = 
3, spokojený =4 , velmi spokojený = 5. Pro p�ípady otázek typu ANO/NE se hodnotí procenty 
odpov��  ANO v�� i celkovému po� tu odpov� dí. 
 
Celkové hodnocení je zam�� eno na identifikaci nejvhodn� jšího vzd� lávacího stylu z pohledu 
spokojenosti cílové skupiny s celým kurzem (komplexní pohled na kurz jako celek). Dále se 
celkové hodnocení orientuje na vyhodnocení, který vzd� lávací styl umo�nil pro cílovou 
skupinu nejlepší pochopení samotného vzd� lávacího obsahu. Sou� ástí celkového hodnocení je 
dále zjišt� ní celkového významu dopl
 kových a podp� rných materiál�  pro studenty kurz�  a 
mo�ností vyu�ití diskusního fóra a komunika� ní platformy OLE ve výuce.    

c. Analýza výsledk �  
 
Pro identifikaci nejvhodn� jšího vzd� lávacího stylu z pohledu spokojenosti cílové skupiny 
s celým kurzem byly pou�ity dva p�ístupy. Subjektivn�  hodnocení vychází z p�ímé otázky o 
nejvhodn� jším vzd� lávacím stylu na kterou studenti odpovídali v dotazníkové akci po 
skon� ení posledního kurzu. Objektivní zhodnocení vychází z pr� m� rného hodnocení mixu 
vybraných otázek dotazníku o spokojenosti studenta vzhledem na aplikaci r� zných 
vzd� lávacích styl� . Mix vybraných otázek je tvo�en otázkami které nemají relevanci k obsahu 
studia. Oba p�ístupy vedou k stejnému výsledku kde � áste� n�  distan� ní forma výuky 
(vzd� lávací styl CDV) byla identifikována studenty jako nejvhodn� jší a to jak subjektivn�  
48% tak objektivn�  4,05 . Pln�  prezen� ní výuka dosáhla hodnocení 26% resp. 4,03 a pln�  
distan� ní výuka 26% resp. 4,02 . Vi�  p�íloha 1 - tabulka 1.5 a 1.6 . 
 
Z dalšího hlediska, který vzd� lávací styl umo�nil pro cílovou skupinu nejlepší pochopení 
samotného vzd� lávacího obsahu je objektivn�  op� t vyhodnocena jako nejlepší � áste� n�  
distan� ní forma výuky (CDV) s 4,04 v porovnání s pln�  prezen� ní výukou s 3,91 a s pln�  
distan� ní výukou s 3,88 . Vi�  p�íloha 1 - tabulka 2.4 .  
 
K zjišt� ní celkového p�ínosu dopl
 kových a podp� rných materiál�  pro studenty kurz�  a 
mo�ností vyu�ití diskusního fóra je u ka�dé procentuáln�  vyjád�en pom� r kladných odpov� dí 
(ANO) k celkovému po� tu odpov� dí. Výsledky ukazují, �e slovní� ek pojm�  na webu 
vyu�ívalo 95% student� , výkladového slovní� ku ke kapitolám pou�ívá 93% a diskuze na 
portálu celkov�  68% student� . 
 
Samostatn�  dotazovaná � ást byla spojena s vyu�itím komunika� ní platformy OLE ve výuce, 
která byla v rámci projektu vyvíjena, testována a nasazena k pou�ití v rámci posledního b� hu 
kurz� . Výsledky ukazují, �e studenti kladn�  hodnotí nasazení a vyu�ití OLE jako vhodného 
dopl
 ku pro realizaci výuky (kladn�  hodnotí 93% dotazovaných). 57% student�  se realizace 
výuky p�es systém OLE zdála dosta� ující. Celkov�  však jenom 36% student�  si myslí, �e 
OLE výuka m� �e být plnohodnotnou náhradou za klasickou frontální výuku v u� ebn� . Další 
výsledky na základ�  vyu�ívání platformy OLE jsou sou� ástí p�ílohy 2. 
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5. Záv� r a doporu � ení 
 
Celkové záv� re� né hodnocení ukazuje, �e nejvhodn� jším vzd� lávacím stylem je � áste� n�  
distan� ní výuka. V tomto vzd� lávacím stylu prošli ú� astníci studiem základní prezen� ní 
výuky teorie, kde pouze 1 ze 3–4 test�  byl realizovaný v u� ebn� . Praxe v u� ebn�  se 
realizovali formou samostatné p�ípravy z materiál� , sou� ástí byla pasivní (na základ�  
po�adavk� ) forma konzultací a podpora elektronické komunikace. Výuka kurzu probíhala 
v rozsahu 6x5 hodin + 5 hodin pro záv� re� né testování. 
 
V pr� b� hu projektu byly zp�ístupn� ny a studenty kladn�  hodnoceny mo�nosti pou�ití všech 
dopl
 kových materiál� , p�ístupu na portál projektu a jeho sou� ástí ve ve�ejné i neve�ejné � ásti 
(podp� rné a dopl
 kové studijní materiály, podp� rné prost�edky pro podporu výuky). 
 
Z cílové skupiny 30 ú� astník�  studia dokon� ilo úsp� šn�  23 a jsou p�ipraveni na získání 
pr� myslové certifikace a pokra� ování v studiu v navazujících kurzech v oblasti sí� ových 
technologií. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
P�íloha 1: Celkové hodnocení dotazník�  projektu BLA 
 
P�íloha 2: Hodnocení dotazníku pro u�ívání systému OLE prosinec 2007 
 


